Manual para renovar
un producto
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MANUAL PARA RENOVAR UN PRODUCTO

Sobre

Desde 1993, en Puntohn nos
dedicamos aimpulsarlapresenciaen
linea de nuestros clientes, ofreciendo
soluciones integrales para sus
necesidades digitales. Alolargo delos
anos, hemos sido parte fundamental
de la evolucion de Internet, siendo
testigos y protagonistas de su
crecimiento.

Destacamos como una empresa
innovadora, comprometida con la
excelencia técnica y el desarrollo
de herramientas propias. Nuestra
filosofia se basa en brindar la mejor
atencion al cliente, priorizando la
satisfaccion y el éxito de quienes
confian en nosotros.

Nos enorgullecemos de ofrecer
un Soporte Técnico accesible vy
personalizado, siempre a disposicion
a través de chat o ticket.

Aqui, la atencion es directaq,
sin intermediarios ni  esperas
prolongadas. Cada proyecto es un
compromiso para nosotros, y nos
esforzamos por ofrecer la ayuda que
se necesita.

Desde la consultoria inicial hasta la
implementacion y mas alld, estamos
ahi para ser el socio confiable en el
mundo digital.

Conéctate con Punto.hn y descubre
como podemos llevar tu presencia
online al siguiente nivel.

iBienvenidos a Punto.hn, donde el
éxito de nuestros clientes es nuestra
prioridad!




PASO

Accede al sitio

~ Sitios Web ~ Alojamiento ~ Correo ~ Seguridad ~ Soluciones ~

.hn Dominios

Ofertas  Guia de Usuario Partners ~

A. Ve a Punto.hn.

B. Haz clic en Iniciar Sesion /
Registrarse.

Moneda: HNL ~

Busca Tu Nombre de Dominio

Encuentre su Nombre de Dominio Ideal

Inicio de sesion

PASO

iInicie sesion para hacer

\

su pedido! ‘A

Correo electrénico * N7

galexbh@protonmail.com

Contraseha*

Recordarme

A. Introduce tus credenciales y
accede a tu cuenta.
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MANUAL PARA RENOVAR UN PRODUCTO

A. Dirigete al menu de “Mi cuenta”
PASO para gestionar tu cuenta.

Accede a tu
cuenta

‘
% -\I”
Moneda: HNL ~ Bienvenido, Gabriel... ~

Mi Cuenta
Salir

A.En el menu de navegacion,

Administrar selecciona "Administrar pedidos”.
pedidos B. Haz clic en “Listar/Buscar
pedidos”.

Administrar pedidos Mis cuentas Configuraciones

Listar/Buscar pedidos
N c : " Adminsitrar Dominio
/ \ Transferir Dominio

Bulk Tools N

Ayuda

Lista de pedidos de gTLD
Seleccionar Transferencia Administrar Renovaciones
Rapida 4

No hay ofertas promocionales. .
Y P Mostrar Ordenes que vencen en Dias

»

Agregar nueva Orden



Selecciona el A. Encuentra y selecciona el
pl"od ucto producto que deseas renovar.

h Administrar pedidos Mis cuentas Configuraciones

Lista de Pedidos

Q Buscar Pedidos «

Para el Producto

Cualquier (\/ A\/\;
Con Status N7
Expira
\
Renueva el A. Haz clic en la opcién “Renovar”.
producto

h Administrar pedidos Mis cuentas Configuraciones Ayuda

CheCkout.hn Mover Servicios
A
& Registro de Dominio o Februay ;g{s

Detalles del Contacto Nombre de Servidores Child Name Servers
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Renovar Dominio

PASO

-

Duracion

/

A. Selecciona la cantidad de anos

para renovar tu producto.

B. Luego de seleccionar la cantidad,

haz clic en “Renovar Dominio”.

Renovar por

1 afo (Precio de Coste : USD 63.25)

A4

[ ]Include Premium DNS (Precio : USD 24.0)

Renew Premium DNS along with domain renewal

Precio de Coste USD 63.25

REN @Il | Cancelar




PASO

Pago en linea

-

ID de la transaccién

128393428 Renewal of checkout.hn for 1 year

7 N\
/ \
‘A
\ /

Pagar en linea

A. Paga utilizando la pasarela de
Banco Atlantida.

Descripcion

El pago para los Recibos(s)/Nota(s) de Débito de arriba puede efectuarlo de I

Puede pagar la(s) anterior(es) Factura(s)/Nota(s) de|

Banco Atlantida vV Continuar |

Débito en linea usando una de las siguientes opciones.

Puede pagar la(s) anterior(es) Factura(s)/Nota(s) de Débito en linea usando una de las siguientes opciones.

Cuenta de Débito

Salda Actual en la Cuenta de Déhita: [ISD 0.00

-

Datos bancarios

-

~

A. Introduce tus datos bancarios.

$n3@

galexbh@protonmail.com
Cambiar de cuenta

3

__] Tarjeta de Crédito / Débito / Prepago

Datos de la tarjeta

41111111 111 1M

11/30 - ... -~
Datos del propietario

Gabriel Barrientos

DNI 0801199919859

+504 8800 1795

Ahorra tiempo en tus pagos guardando tu
informacién para futuras compras

e

Pagar $63.25

Mas informacién >
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PASO

Confirmacion

- /

A. Si la transaccidn es aprobadaq,
selecciona “Volver al comercio”.

B. Si hay datos erréneos, la
transaccion sera rechazada.

Transaccion Aprobada Transaccion Rechazada
Método de pago Método de pago
R e+ 1572 2 eeee 1111
Total pagado Autorizacion / CUS Total a pagar Autorizacion / CUS
$1.00 786941 $63.25.00 786941
Fecha de transaccion Recibo Fecha de transaccion Recibo
2023-10-26 13:33:48 329913334921 2023-10-26 13:33:48 329913334921
Direccion IP Cadigo Respuesta Direccién IP Caodigo Respuesta
181.115.44.154 00 181.115.44.154 00

Volver al comercio Volver al comercio
Reintentar pago

El comprobante sera enviado a galexbh@protonmail.com

El comprobante sera enviado a galexbh@protonmail.com



Innovando juntos

©® +5049435-3534
B Ventas@puntohn
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